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Basta lasare!

YITs varderingar och ledningsprinciper utgér hérnstenarna i allt vi gér och hur vi
arbetar. De utgor en solid grund for att bygga en sammanhallen foretagskultur
och inféra enhetliga verksamhetsmetoder.

Dokumentet du héller i din hand, "YITs uppférandekod — sa arbetar vi i enlighet
med véra gemensamma varderingar och regler”, ar ett konkret uttryck for vad
efterlevnad av vara varderingar innebér i vart arbete med olika intressenter.

For att kunna vara framgangsrika maste vi respektera alla vara intressenter,
engagera oss i ett effektivt samarbete och skapa varde for dem alla, inklusive
kunder, aktie&gare och anstéllda. Vi manar om att framja vart foretags lang-
siktiga framgéngar, men inte till varje pris.

Uppférandekoden &r inte tankt som en utforlig guide med svar pa alla fragor,
utan som en generell riktlinje for efterlevnad av vara gemensamma véarderingar,
principer och regler.

Vi hoppas att du tar dig tid att bekanta dig med YITs uppférandekod, eftersom
det gor dig val rustad for en framgangsrik karriér inom YIT. Det forvantas att alla

anstallda pa YIT alltid folier denna uppférandekod.

Helsingfors den 2 januari 2023

Do s =

Harri-Pekka Kaukonen Heikki Vuorenmaa
Ordférande Vd



Mals&ttning och varderingar —
grunden for YIT:s arbetssatt

MISSION

Vi skapar battre miljder att leva i.

VARDERINGAR

RESPEKT KREATIVITET

e Vibryr oss om vara kunder och e Vilitar pa varandra och skapar en
medarbetare positiv anda

e /i efterstravar miljiomassigt héllbara e Vi uppmanar till att vaga utmana
|6sningar och vara innovativ

SAMARBETE PASSION

e \/i &r 6ppna och delar kunskap e /i siktar hogt vad galler kvalitet,

e Vi samarbetar och involverar for ge- expertis och resultat
mensam framgang e Vivarderar ett etiskt arbetssatt och

haller det vi lovar



2 LLedningsprinciper

Ledarskapet inom YIT &r grundat péa 6ppenhet och tillit. Nar det galler att leda
méanniskor foljer vi de gemensamt éverenskomna ledningsprinciperna for YIT
som baseras pa vara varderingar.

e Agera som ett enda YIT-team

e Foregd med gott exempel

e Valkomna férandring och nya idéer
e Var tillganglig, lyssna och fraga

e Glad dig at framgéangar och lar dig av misstagen ' \




YIT:s relationer till
olika intressenter

3.1 RELATIONEN TILL VARA KUNDER

Malet med var verksamhet &r att pa ett for oss I6nsamt sétt tillgodose kun-
dernas behov och producera tjanster som ar av varde for dem. Vi vill vara en
palitig samarbetspartner och vara kunders forstahandsval. Foljande principer
styr var relation till vara kunder:

e Vi agerar i enlighet med de l6ften vi ger vara kunder.

e Marknadsf6ringen av vara produkter och tjanster ar alltid sanningsenlig
och korrekt.

e Man kan lita pa vara produkters och tjénsters kvalitet. Var kvalitetssakring
bygger pa kvalitetsstandarden I1SO 9001 eller motsvarande principer och
riktlinjer.

e Kvalitet ar viktigt for oss. Vi vill att kunderna ska vara noéjda med vért arbe-
te och den service de far. Vi stravar alltid efter att gora allt ratt fran borjan.
Om kunden eventuellt framfor klagomal pa vart arbetes kvalitet tar vi det
pa storsta allvar och stravar efter att vidta korrigerande atgarder enligt
overenskommelse, i samarbete och utan dréjsmal.

e Vi tar alltid hansyn till vara kunders sékerhet i vara produkter och tjanster.

e Vi utvecklar stéandigt nya l6sningar for att skapa mervéarde for vara kunder.

e Vi samlar regeloundet in synpunkter fran véra kunder och utvecklar vara
produkter och tjianster med hjélp av denna aterkoppling. Vi utvecklar aven
aktivt nya satt att kommunicera och samarbeta med vara kunder.
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3.2 RELATIONEN TILL VARA ANSTALLDA

Vara medarbetare ar den avgoérande faktorn for vara framgangar och vi
behandlar dem déarfor i enlighet med detta. Vi vill vara den mest eftertraktade
arbetsgivaren inom var bransch. Foljande principer ska vara styrande i relatio-
nen med vara anstallda:

o Vi foljer alltid gallande arbetslagstiftning och dvriga regler i landerna dar vi
ar verksamma.

e Alla anstéllda har rétt till en saker arbetsmiljo och arbetsmiljidarbetet star i
centrum.

e Vi erkdnner internationella standarder f6r manskliga rattigheter. Det innebar
bland annat féljande:

¢ Vi behandlar alla véra anstallda jamlikt. Vi accepterar inte nagon form
av diskriminering pa grund av alder, ursprung, nationalitet, sprak, reli-
gion, tro, asikter, politisk aktivitet, facklig verksamhet, familjerelationer,
hélsa, funktionshinder, sexuell laggning eller andra personliga orsaker.

e Vi accepterar inte nagra trakasserier eller mobbning pa
arbetsplatsen.

¢ Vara anstallda har féreningsfrinet och darmed rétt att organisera
sig och att bli medlemmar i fackféreningar som omhandertar deras
intressen.

¢ Vara anstalldas I6ner ska alltid som lagst motsvara den lagstadgade
minimildnen.

e Anstéllda har ratt att begara lika 16n for lika arbete.

¢ Vid nyanstéllning ska hansyn endast tas till den anstéalldes kompetens och
utvecklingspotential.

o Vi erbjuder véra anstallda kurser och vidareutbildning i den utstrackning
det behdvs for att utféra nuvarande och kommmande arbetsuppgifter. Vi
manar om vara anstélldas valbefinnande och utveckling pa lang sikt och
stravar efter att bibehalla och tka deras varde pa arbetsmarknaden.

e /i erbjuder platser f6r sommarjobb, praktik och liknande kortvariga an-
stéllningar. Vi deltar &ven vid utvecklingen av utbildningsprogram inom vart
verksamhetsomrade.

3.3 RELATIONEN TILL VARA AGARE

Vart mal ar att ge aktiedgarna storsta maéjliga varde pé lang sikt. Vi vill uppna
basta mojliga ekonomiska resultat pa lagligt och &rligt vis, och tillhandahaller



aktuell, relevant och sanningsenlig information om var verksamhet till aktiedgar-

na. God bolagsstyrning och effektiv riskhantering ar av vital betydelse f6r oss.

Foliande principer ska dessutom vara styrande i relationen till vara &gare:

e Vi sékerstaller att vi vid varje givet tillfalle férser marknaden med all relevant
information och att vart agerande &r transparent. Informationen ska vara
korrekt enligt var béasta forstaelse och ges i enlighet med radande lag-
stiftning och koder for bolagsstyrning. P& koncernniva rapporterar vi vara
finansiella resultat i enlighet med IFRS (International Financial Reporting
Standards).

o Vi anvander eller rojer inte insiderinformation pa nagot forbjudet satt. YITs
riktlinjer for insiders har utformats i enlighet med "Guidelines for Insiders”
som godkéants av Helsingforsbdrsen (Nasdag Helsinki) och vi granskar och
uppdaterar dem regelbundet.

Vi féljer rekommendationerna i Securities Market Associations Corporate

Governance Code for listade féretag.

e Viregistrerar och dokumenterar alla vara affarstransaktioner i enlighet med
véra redovisningsprinciper samt med vad som i 6vrigt betraktas som god
redovisningssed. Alla bokféringstransaktioner och dokument ar kopplade
till var verksamhet eller administration.

3.4 RELATIONEN TILL LEVERANTORER, UNDERENTREPRENORER
OCH OVRIGA AFFARSPARTNERS

Sakra och pélitliga leverantdrer och underentreprendrer ar av avgdérande bety-
delse for var verksamhet. Vi efterstravar langsiktiga relationer med vara partner
som bada parter ar ndjda med. Vi kraver efterlevnad av god affarssed genom
hela var leverantorskedja och framjar utvecklingen av hela byggbranschen i en
allt mer ansvarsfull och etisk riktning. Dessutom ska nedanstaende principer
vara styrande i vara relationer till leverantérer, underentreprendrer och évriga
affarspartner:

¢ Vi behandlar leverantdrer, underentreprendrer och dvriga affarspartner lika,
utan diskriminering, och i enlighet med tilldmpbara lagar och foreskrifter.

o Vi forvantar oss att vara leverantorer, underentreprendrer och Gvriga
affarspartner ska upptrada i enlighet med lagar och férordningar, respek-
tera internationellt erkdnda standarder avseende manskliga rattigheter och
arbetsforhéllanden samt agera pa ett etiskt satt.

e Vi tolererar inte ndgon form av bestickning eller andra olagliga betalningar
i vara relationer med leverantérer, underleverantdrer och andra affarspart-






ner. Vi gor allt som stér i var makt for att forhindra mutor, korruption och
ekonomisk brottslighet inom vér inflytandesfér.

e Vitolererar inte anvandning av barnarbete eller nagon annan form av
tvangsarbete eller patvingat arbete.

e Vivill utveckla var verksamhet tillsammans med leverantérer och underen-
treprendrer for att battre svara mot kundernas framvaxande behov.

e /i strAvar efter att identifiera eventuellt utsatta grupper av manniskor och
agnar da sarskild uppmarksamhet at dessa. Vi kraver rattvisa anstallinings-
villkor i vara underentreprendrers verksamhet. Vi rapporterar misstéankta
Overtradelser som ror vara underentreprendrers anstéllda sé att eventuella
Overtradelser kan adresseras och atgardas péa lampligt sétt.

3.5 RELATIONEN TILL VARA KONKURRENTER

Vi strévar efter en Gppen och réattvis konkurrens pa alla marknader och agerar

i enlighet med tillampbar konkurrenslagstiftning i allt vi gor. Vi undviker situa-
tioner dér det finns risk att vi bryter mot konkurrenslagstiftningen. Vi for inga
samtal med vara konkurrenter om vara priser eller vara principer for prissattning
eller vart deltagande i konkurrensutsatta anbudsprocesser, om vara kostnader
eller kostnadsstrukturer, om vara strategiska Gvervaganden eller om annan
information som inte &r offentlig och som inte ska réjas fér konkurrenter.

3.6 SAMHALLSRELATIONER

Var verksamhet har en mycket lokal préagel. | alla vara verksamhetslander
anstéller vi lokal arbetskraft och samarbetar med lokala leverantdrer och en-
treprendrer. Darfor &r det ocksa mycket betydelsefullt att vi har goda relationer
med det omgivande samhéllet. Foljande principer ska vara styrande i den har
relationen:
o Vi foljer lokala lagar och regler i alla lander dar vi bedriver verksamhet.
e Vi utdvar eller accepterar inte nagon form av korruption, utpressning eller
mutor och vi motverkar aktivt sédan praxis.
e Vi ger inga ekonomiska bidrag till politiska partier, grupper eller enskilda
politiker.
e /i deltar aktivt i utvecklingen av hela byggnadsbranschen genom att, till
exempel, samarbeta med utbildningsansvariga inom omradet.
e /i deltar i diskussioner om utvecklingen av lokala samhéllen.
e \/i bygger attraktiva stadsmiljder.
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e \/j utvecklar nya tjanster tillsammans med medborgare och kunder.

3.7 MILJORELATIONER

Vi efterstravar att minska paverkan pa miljon frén var egen och vara underen-
treprendrers verksamheter. Genom vara produkter och tjanster har vi dven
mojlighet att stddja en reducering vara kundernas miljidpaverkan. Var avsikt ar
att utnyttja denna majlighet till fullo och darmed bidra till en mer hallbar livsmiljo
for oss alla. Dessutom ska foljande principer vara styrande i vart milji¢arbete:

e Vistravar efter att motverka klimatférandringarna genom att minska utslap-
pen av vaxthusgaser fran var verksamhet och vara produkter genom att, till
exempel, minska var energifdrbrukning och avfallsvolym.

e |nom byggnation l&gger vi sarskild vikt vid materialeffektivitet och valet av
material. Vi utvecklar standigt nya och mer miljdvanliga Iésningar.

e Vistravar efter att tilhandahalla en langsiktigt hallbar livsmiljé for vara kun-
der. Vi investerar i utvecklingen av nya innovationer pa det har omradet.

¢ Vi kommunicerar vara miljdrelaterade dmnen och atgarder pé ett arligt sétt
och ser till att det vi kommunicerar far ratt vikt. Vi ser till att de miljindika-
torer vi presenterar ar noggrant beréknade for att ge en sann bild av var
verksamhet.

3.8 INTRESSEKONFLIKTER

Véra beslut paverkas inte av personliga intressen. Vi undviker intressekonflikter
som kan forséamra vart omddme i affarsverksamheten.

3.9 KOMMUNIKATION

De generella principer som styr var interna och externa kommunikation &r till-
forlitighet, dppenhet och hastighet saval som efterlevnad av lagar, férordningar,
bérsens regler och vara egna policyer.

3.10 DATASKYDD

Dataskydd ingér i den grundlagsstadgade ratten till skydd for den personliga
integriteten. Alla anstallda p& YIT ansvarar for att uppréatthalla dataskyddet nar
de utfor sina arbetsuppgifter, for att skerstélla att personuppgifter hanteras
pa ett sakert satt och inte hamnar i oratta hander. Vara anstéllda, kunder och
partner har ratt att lita pa att vi arbetar ansvarsfullt.
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Efterlevnad av principerna
och rapportering om
bristande efterlevnad

Alla anstallda ansvarar sjélva for att efterleva uppférandekoden. Overordnade
ar skyldiga att stddja efterlevnaden av uppférandekoden bland sina medar-
betare under alla omsténdigheter och inom hela Y[T-organisationen. Anstéllda
uppmuntras att stélla frdgor om och diskutera uppférandekoden med sina
Overordnade.

Foérutom YITs uppforandekod har YIT mer detaljerade och specifika riktlinjer for
manga av de omraden som tas upp i detta dokument. Dessa riktlinjer dverens-
stammer med denna uppférandekod men innehaller mer detaljerad information
om specifika fragor. Anstallda uppmuntras att referera till dessa riktlinjer nar de
har behov av mer detaljerad information.

YITs uppférandekod finns Gversatt till de huvudsprak som anvands i lander dar
vi bedriver verksamhet. Foretaget tillhandahéller kontinuerlig utbildning for att
Oka medvetenheten om innehallet i uppforandekoden och for att sékerstélla att
den efterlevs.

Overtradelser mot principerna innebér tillbérliga konsekvenser. Avslutad an-
stalining &r en majlig féljd. Vid fall av olagliga handlingar och brott mot uppfé-
randekoden rapporterar vi till relevanta myndigheter for vidare utredning och
atgarder. | s&dant fall kommer foretaget att ge allt relevant stod till myndigheter-
na i den utstrackning det behdvs for att de ska kunna utfora sitt arbete.

4.1 SKYLDIGHET ATT RAPPORTERA

Vi férvantar oss att alla anstallda inom YIT rapporterar eventuella misstankar
om att uppférandekoden inte efterlevs till sin ndrmaste dverordnade. Om den
narmast éverordnade chefen verkar ignorera misstanken, eller om missforhél-
landet avser den Gverordnade chefen, uppmanas den anstéllde att informera
valfri niva inom organisationen eller anvanda YIT Ethics Channel, véar kanal
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for etikdvertradelser. Kanalen hanteras av den externa tjansteleverantéren
WhistleB och kan anvandas av anstéllda for rapportering via telefon eller online.
Rapporter kan &ven lamnas anonymt. Anstéllda har ratt att rapportera tvek-
samma forfaranden inom féretaget genom att folja lamplig procedur, i enlighet
med foretagets rapporteringsrutiner. Detsamma géller fér rapporter till tillsyns-
myndigheter eller andra offentliga myndigheter. YIT skyddar personer som
l&mnar en anmélan i god tro och som vid tidpunkten fér anméalan har rimliga
skal att tro att en dvertradelse av uppférandekoden har intraffat. Detta skydd
géller for direkta och indirekta motatgarder. YITs etikkommitté behandlar &ven
alla rapporter strangt konfidentiellt. Nar du rapporterar Overtradelser av YITs
uppforandekod ska du alltid agera i god tro och fér YITs basta.

4.2 ANSVAR 0CH GENOMFORANDE

| YITs verksamhetsmodell kan de olika affarsenheterna fatta egna beslut inom
en rad omraden. Alla affarsenheter och anstéllda maste dock folja YITs uppfo-
randekod. YITs ledning och koncernledningsgrupp har instruerat alla affarsen-
heter att implementera denna uppférandekod och 6vervaka efterlevnaden av

den.

4.3 KONTAKTINFORMATION

| enlighet med YITs uppférandekod ska alla Gvertradelser
rapporteras till chefen, chefens chef, online pa
https://report.whistleb.com/sv/yit eller per telefon pa 08-42003154.
Rapporter kan ldmnas anonymt.
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